
ПУБЛІЧНА ІНФОРМАЦІЯ 

Повне найменування 

фінансової установи: 
ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «АВІРА ГРУП» 

Ідентифікаційний код 

юридичної особи: 
43174156 

Місцезнаходження та 

місце надання 

фінансових послуг: 

Місцезнаходження з 14.08.2019 по 10.12.2019 

Україна, 04071, місто Київ, Подільський район, вулиця Ярославська, 

будинок 6 

Місцезнаходження з 11.12.2019 по 09.03.2023 

Україна, 04071, місто Київ, Подільський район, вулиця Ярославська, 

будинок 5/2 В 

Місцезнаходження з 10.03.2023 по теперішній час 

Україна, 04080, місто Київ, Подільський район, вулиця Кирилівська, 

будинок 1-3 А, секція «С». 

Перелік фінансових 

послуг, що надаються 
фінансовою установою: 

Надання коштів та банківських металів у кредит 

Перелік засновників 

(учасників) фінансової 

установи: 

➢ РАЧІНСКІ РОБЕРТ 

Країна громадянства: Литва 

➢ ШТІТІЛІС АНДРЮС 

Країна громадянства: Литва 

Кінцеві бенефіціарні 

власники (контролери): 

➢ РАЧІНСКІ РОБЕРТ 

Країна громадянства: Литва 

Участь особи в надавачі фінансових послуг, % (відсоток частки у 

статутному капіталі): 

75 % (пряма). 

➢ ШТІТІЛІС АНДРЮС 

Країна громадянства: Литва 

Участь особи в надавачі фінансових послуг, % (відсоток частки у 

статутному капіталі): 

25 % (пряма). 

Перелік власних 

вебсайтів, які 

використовуються 

фінансовою установою: 

https://www.aviracredit.com.ua/ 

Відомості про час, 

протягом якого 

здійснюється надання 

фінансових послуг 

Товариством: 

Надання фінансових послуг ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «АВІРА 

ГРУП» здійснюється через власний вебсайт. 

Державна реєстрація 

юридичної особи: 

Дата та номер запису в Єдиному державному реєстрі про проведення 

державної реєстрації юридичної особи: 

Дата запису: 14.08.2019 

Номер запису: 10711020000044612 

Відомості про ліцензії та 

дозволи, видані 

➢ Свідоцтво про реєстрацію фінансової установи серія ФК № 

1313, видане Національною комісією, що здійснює державне 

https://www.aviracredit.com.ua/


 

фінансовій установі: регулювання у сфері ринків фінансових послуг, від 11.01.2020 

року. Посилання: https://aviracredit.com.ua/file/svidotstvon.pdf 

➢ Витяг із Державного реєстру фінансових установ від 

22.03.2024 № 27-0026/22788, відповідно до якого 22.03.2024 

Національним банком України внесено запис до Державного 

реєстру фінансових установ про переоформлення ліцензії ТОВ 

«ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «АВІРА ГРУП» (ідентифікаційний 

код юридичної особи: 43174156) на провадження господарської 

діяльності з надання фінансових послуг (крім професійної 

діяльності на ринку цінних паперів), а саме надання коштів у 

позику, в тому числі і на умовах фінансового кредиту на ліцензію 

на діяльність фінансової компанії з правом надання послуги – 

надання коштів та банківських металів у кредит. 

Посилання: 

https://www.aviracredit.com.ua/doc/Vutiag_pro_pereoformlennia_Avira.pdf 

Відомості про склад 

виконавчого органу 

фінансової установи: 

з 15.08.2019 по 08.09.2023 

Директор: Астаніна Ольга Євгеніївна 

з 09.06.2023 р. по 12.06.2025 

Директор: Іващенко Ірина Вікторівна 

з 13.06.2025 по теперішній час 
Директор: Саруханян Артем Самвелович 

Відомості про Головного 

бухгалтера: 
Головний бухгалтер: 

Кравченко Ганна Валентинівна 

Відомості про склад 

наглядової ради 

фінансової установи: 

Наглядова рада в ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «АВІРА ГРУП» не 

утворювалася (законодавством обов’язкове утворення наглядової ради 

не вимагається). 

Відомості про 

відокремлені підрозділи 

фінансової установи: 

Відокремлені підрозділи не створювались 

Кількість часток в 

статутному капіталі 

фінансової установи, які 

знаходяться у власності 

членів виконавчого 

органу, та перелік осіб, 

частка яких у статутному 

капіталі фінансової 

установи перевищує 

п'ять відсотків: 

➢ Члени виконавчого органу не володіють часткою в статутному 

капіталі фінансової установи. 

➢ Перелік осіб частка яких у статутному капіталі фінансової 

установи перевищує п'ять відсотків: 

- РАЧІНСКІ РОБЕРТ 

Країна громадянства: Литва 

- ШТІТІЛІС АНДРЮС 

Країна громадянства: Литва 

Відомості про порушення 

провадження у справі 

про банкрутство, 

відкриття ліквідаційної 

процедури, застосування 

процедури санації 

фінансової установи: 

щодо ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «АВІРА ГРУП» відсутні 

порушені провадження про банкрутство, відкриття ліквідаційної 

процедури, застосування процедури санації 

Рішення про ліквідацію 

фінансової установи: 

Рішення про ліквідацію ТОВ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «АВІРА 

ГРУП» відсутні 

https://aviracredit.com.ua/file/svidotstvon.pdf
https://www.aviracredit.com.ua/doc/Vutiag_pro_pereoformlennia_Avira.pdf


 

Інформація про умови 

кредитування: 

Інформація про істотні характеристики послуги з надання  

мікрокредиту 

Механізм захисту 

фінансовою установою 

прав споживачів та 

порядок урегулювання 

спірних питань, що 

виникають в процесі 

надання фінансових 

послуг: 

а) можливість і порядок 

позасудового розгляду 

скарг споживачів 

фінансових послуг: 

б) наявність гарантійних 

фондів або 

компенсаційних схем, 

які застосовуються 

відповідно 

законодавством: 

➢ Механізм захисту фінансовою установою прав споживачів та 

порядок позасудового урегулювання спірних питань, що виникають в 

процесі надання фінансових послуг, здійснюється відповідно до вимог 

чинного законодавства. 

➢  Скарги та пропозиції від споживачів фінансових послуг та їх 

представників приймаються за контактними даними ТОВ 

«ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «АВІРА ГРУП», які розміщені на вебсайті 

за посиланням: 

https://www.aviracredit.com.ua/?page=text&var2=219  

➢  Спори між Сторонами вирішуються шляхом переговорів. У разі 

недосягнення Сторонами згоди, вирішення спорів здійснюється у 

порядку, встановленому договором та чинним законодавством України. 

➢ Скарги та письмові звернення громадян також приймаються 

Національним б анком України. Адреса: вул. Інститутська, 9, м Київ, 

01601; телефон 0 800 505 240, посилання на сторінку захисту прав 

споживачів: https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection, інформація 

щодо звернення громадян знаходиться за посиланням: 

https://bank.gov.ua/ua/consumer- protection/citizens-appeals. 

Е-mail: nbu@bank.gov.ua 

Наявність гарантійних фондів або компенсаційних схем законодавством не 

передбачено. 

Розмір винагороди 

фінансової установи у 

разі, коли вона пропонує 

фінансові послуги, які 

надаються іншими 

фінансовими 
установами: 

Наявність гарантійних фондів або компенсаційних схем законодавством 

не передбачено. 

Реквізити органу, який 

здійснює державне 

регулювання ринків 

фінансових послуг 

(адреса, номер телефону 

тощо), а також реквізити 

органів з питань захисту 

прав споживачів: 

Державне регулювання діяльності фінансової організації здійснює - 

Національний банк України, вул. Інститутська, 9, м Київ, 01601; 

телефон 0 800 505 240, Е-mail: nbu@bank.gov.ua  

Орган з питань захисту прав споживачів - Управління захисту прав 

споживачів фінансових послуг Національного банку України: Адреса 

для листів: вул. Інститутська, 9, м Київ, 01601; адреса для подачі 

письмових звернень громадян: вул. Інститутська, 11-б, м. Київ-8, 

01601; телефон 0 800 505 240, Е-mail: nbu@bank.gov.ua 

Інформація на сайті НБУ про захист прав споживачів: 

https://bank.gov.ua/ua/consumer- protection  

Гіперпосилання на сторінку офіційного Інтернет-представництва НБУ, 

на якій розміщено ДРФУ: 

Сторінка офіційного Інтернет-представництва НБУ, на якій розміщено 

інструменти пошуку небанківських установ: 

https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-lists 

Сторінка офіційного Інтернет-представництва НБУ, на якій розміщено 

інструменти пошуку в Комплексній інформаційній системі 

Національного банку України, які надають можливість пошуку 

інформації в Державному реєстрі фінансових установ: 

https://www.aviracredit.com.ua/doc/4.%20informaciya_AVIRA.pdf
https://www.aviracredit.com.ua/doc/4.%20informaciya_AVIRA.pdf
https://www.aviracredit.com.ua/?page=text&var2=219
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
mailto:nbu@bank.gov.ua
mailto:nbu@bank.gov.ua
mailto:nbu@bank.gov.ua
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection
https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-lists


 

 https://kis.bank.gov.ua/ 

Гіперпосилання на 

сторінку офіційного 

Інтернет- 

представництва 

НБУ, на якій 

розміщена 

інформація  про 

основні  показники 

діяльності учасників 

ринку небанківських 

фінансових послуг: 

https://bank.gov.ua/ua/statistic/supervision-statist 

Розмір винагороди 

фінансової установи у 

разі, коли вона пропонує 

фінансові послуги, які 

надаються іншими 

фінансовими 
установами: 

Фінансова установа не надає і не пропонує фінансові послуги, 

які надаються іншими фінансовими установами 

Порядок сплати 

податків і зборів за 

рахунок фізичної особи 

в результаті отримання 

фінансової послуги: 

Порядок сплати податків і зборів за рахунок фізичної особи в 

результаті отримання фінансової послуги здійснюється виключно 

відповідно до вимог чинного законодавства 

Правові наслідки і 

порядок здійснення 

розрахунків з 

фізичною особою 

внаслідок 

дострокового 

припинення надання 

фінансової послуги: 

Позичальник має право достроково повернути кредит як в повному 

обсязі, так і частиною, сплативши проценти за користування кредитом, 

а також інші платежі, передбачені кредитним договором (за їх 

наявності) виходячи з фактичного залишку суми кредиту і терміну 

користування кредитом. Наслідками чого є виконання зобов’язань за 

кредитним договором. Будь-які додаткові оплати, комісії, штрафи за 

дострокове повернення кредиту - відсутні 

Умови надання 

додаткових фінансових 

послуг та їх вартість: 

Фінансова установа не надає додаткових фінансових послуг 

Перелік осіб, які 

надають посередницькі 

послуги: 

Особи, які надають посередницькі послуги відсутні. 

Інформація про 

торговельні марки 

(знаки для товарів і 

послуг), які 

використовуються 

надавачем фінансових 

послуг для надання ним 

відповідних 
видів фінансових послуг 
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